
ช่องทางและวิธีการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์         
เทศบาลต าบลวังไผ่

1. เขียนค าร้อง (แบบฟอร์ม) หรือยื่นหนังสือร้องทุกข์ด้วยตนเอง ณ ส านักงาน    
เทศบาลต าบลวังไผ่ หรือผ่านทางไปรษณีย์ เทศบาลต าบลวังไผ่ เลขที่ 199/9          
หมู่ 9 ต าบลวังไผ่ อ าเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร  86190

2. แจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทางโทรศัพท์ หมายเลข 077 534 153

3.ร้องเรียนผ่านเว็ปไซต์ www.wangpaicity.go.th 

4.ร้องเรียนผ่าน Facebook fan page : เทศบาลต าบลวังไผ่ ชุมพร

หมายเหตุ   1. หากเป็นค าร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่ไม่สุจริตอาจต้องรับผิดทางกฎหมายได้ 
2. ในกรณีไม่ระบุชื่อหรือที่อยู่ของผู้ร้อง เทศบาลต าบลวังไผ่จะพิจารณาตรวจสอบ

เฉพาะกรณีที่มีมูลข้อเท็จจริง โดยต้องระบุพยาน เอกสารหลักฐานตลอดจนกรณี
แวดล้อมที่ปรากฏชัดเพียงพอให้ตรวจสอบได้


